
Výměna zboží

Žádám o výměnu následujícího zboží:

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

místo toho požaduji tuto velikost / barvu… :

___________________________________________________________________

___________________________________________________________________

Údaje o objednávce:

Datum objednání zboží: ________________________________________________

*Výměna lze provést do 14 kalendářních dní od zakoupení zboží.

Číslo objednávky: _____________________________________________________

Číslo dokladu: ________________________________________________________

Údaje zákazníka:

Jméno a příjmení kupujícího spotřebitele: ____________________________________

Náklady spojené s navrácením zboží jsou na Vaší straně a nemůžou být po nás vyžadovány k
proplacení.

Za výměnu zboží je účtován poplatek ve výši 57,- Kč + dále doprava na adresu
dopravcem, kterého si zákazník vybere:

Zásilkovna 79 Kč
GLS kurýr 89 Kč

Na základě tohoto dokumentu vytvoříme novou objednávku a zašleme vám k ní
platební údaje.

Zpracování výměny zboží zhotovíme ve lhůtě 14 dní. Vrácené zboží musí být čisté a nesmí jevit
známky opotřebení.

V ___________________ dne _____________

Podpis


